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臺北城市科技大學 

  ○求才登記表  

●實習登記表                                   登記日期：112年 2 月 23 日 

公司

基本

資料 

＊統一編號 
（身分證統一
編號） 

70810073 ＊公司名稱 
台灣客服科技 
股份有限公司 

事業單位
別稱 

台灣大哥大 
電話客服中心 

 

＊負責人姓名 林之晨 ＊行業別 電信服務業 資本額 2億 
 

＊公司成立日
期 

（民國）90 年  6  月 8日 員工數 1200 
 

＊公司地址 郵遞區號106  臺北市大安區敦化南路2段206號7樓 

 

公司網址 無  

＊主要產品名
稱或營業項
目 

台灣大哥大行動通訊、固網、寬頻上網及有線電視平台相關產品之客戶服務

與產品推廣 

 

僱用

資料 

＊職務名稱 電話客服實習生 職前訓練：■有    □無 
 

＊工作內容 
接聽台灣大哥大客戶服務專線，協助解決客戶問題。  

＊工作地點 郵遞區號241 新北市三重區重新路五段609巷2號10樓 

 

＊ 工 作 時 間
（可複選） 

□日班:自   時   分至   時  分；□中班:自   時   分至   時   分 
□夜班:自   時   分至   時  分；■輪班: 8:00 Am-10:00 Pm 
□部分工時自   時   分至   時   分、自   時   分至   時   分 

 

＊僱用人數 僱用 10 人  

＊保險 勞保：■有□無□申請中 健保：■有□無□申請中 就保：■有□無□申請中  

＊休假方式 

□周休二日  □輪休做  日休  日  ■排休   月休 8-10 日 
□依公司規定： 
■本職缺符合勞動基準法工資、工作時間、休息、休假等相關規定，且於延
長工時情況下，將依規定給付加班費或補休。 

 

＊核薪方式 

■月薪 □日薪 □時薪（＊新臺幣   28,000-32,000 元） 
□論件計酬（＊每     ，新臺幣          元至          元） 
□依學經歷、證照核薪（每月經常性薪資達4萬元以上） 
註：雇主招募員工所提供職缺之每月經常性薪資未達新臺幣4萬元者，應公開

揭示或告知求職者其薪資範圍。 

 

＊住宿 
□提供住宿 
 月扣金額:     元 
■不提供住宿 

供膳 
□提供___餐，每餐扣款:    元 
■不提供 

 

＊僱用期限 
■自  112 年 7 月 1 日至 113 年 6 月 30 日 
■依實習合約，期滿可轉任正式員工 

 

僱用
條件 

＊學歷要求 □不拘；□博士 □碩士 ■大學 □專科 □高職 □高中□國中 □國小      

＊科系所要求 ■不拘；□__________科系所、__________科系所、__________科系所 

 證照要求 
_______________職類，□甲 □乙 □丙 □單一級 

_______________職類，□甲 □乙 □丙 □單一級 

其他（請說明）：__________________________ 

駕照要求 
□機車：□輕型□重型□大型重型；□普通：□小型車□大貨車□大客車□
聯結車； 
□職業：□小型車□大貨車□大客車□聯結車；□不拘； 



2 

＊工作經驗 
■不拘；□需具備： 
職位名稱： 
年資：____年____月 

＊語文能力要
求 

□國語：□稍懂 □普通 ■精通 ； □台語：■稍懂 □普通 □精通 
□客語：□稍懂 □普通 □精通 ； □原住民語：□稍懂 □普通 □精通 
□英語：□稍懂 □普通 □精通 ； □日語：□稍懂 □普通 □精通 
□  ：□稍懂 □普通 □精通 

＊使用電腦能
力 

■會使用 
  ■基本操作；■文書處理；□網際網路 
  □網頁編輯；□商業軟體；□程式設計 
□其他： 
□不會使用 

 加班 □經常 □偶爾■依工作需要 □不需加班 

應徵
方式
及聯
絡人
料資 

＊應徵方式 ■實習說明會（親洽） ■電子郵件 □其他：________ （可複選） 

＊甄選方式 □筆試 ■面試 □技能實測 □其他：________（可複選） 

＊聯絡人及電
話 

李展羽    先生 

詹智翔    先生           

電話1：02-66358989#25957 行動：0909-210139 

電話1：02-66358989#25954 行動：0917-080900 

＊電子信箱 □無；■有：JoeLee@ttnt.com.tw  RyanChan@ttnt.com.tw 

＊應徵地址 
郵遞區號241 新北市三重區重新路五段609巷2號10樓 

＊應徵截止日
期 

■額滿為止           □截至（民國）  年  月  日 

福利 
制度 

■團體（意外）保險：■有 □無；    ■教育訓練進修：■有              □無 

□子女教育補助（獎助學金）：□有  □無； □三節獎金/禮品：□有  □無；            
■其他：年終獎金、各式津貼、輪班津貼、每月定額電信費補助、年終尾牙晚會、部門活動、舒壓按摩、員工休

息室、優良員工獎勵表揚活動、特約商店及簽約飯店優惠..等 

備註欄 

1.填寫完畢後請 e-mail回覆或回傳至本校商管學院，謝謝！ 

2.聯絡電話：02-28927154 分機7775(陳品華) 

3. E – mail ：pinhua0108@gmail.com 或 phchen@tpcu.edu.tw 

＊本資料提供予公立就業服務機關（構）運用，以從事就業服務、職業訓練服務。請確認以上所提供

之資料，均屬實。簽名：         
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